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من نحن ؟ 
ابدأ باستثمارك الصحيح ... الآن

مرح�بًـا بــك فــي بلــو إمباكــت، منصتــك الرائــدة فــي عالــم التدريــب الأونلايــن، حيــث نؤمــن بــأن المعرفــة 
هــي القــوة، والتعلــم المســتمر هــو مفتــاح النجــاح فــي أي مجــال. تأسســت منصتنــا لتكــون جســًرًا بيــن 
ــر  ــل ويوف ــوق العم ــورات س ــب تط ــًلًا يواك ًـا متكام ــوى تدريبي� ــدم محت ــث نق ــراء، حي ــن والخب الطموحي

للمتعلميــن الأدوات والمهــارات التــي يحتاجونهــا لتحقيــق أهدافهــم المهنيــة والشــخصية.

رؤيتنا

ــج  ــم برام ــن خلال تقدي ــي، م ــم العرب ــي العال ــي ف ــب الرقم ــة الأولى للتدري ــون الوجه ــعى إلى أن نك نس
تعليميــة متطــورة تلبــي احتياجــات الأفــراد والشــركات، وتســاعدهم على التكيــف مــع متغيــرات ســوق 

العمــل الحديثــة.

ما الذي يميز بلو إمباكت؟

	1 ــي، . ــويق الرقم ــال، التس ــي إدارة الأعَم ــة ف ــج تدريبي ــدم برام ــدورات: نق ــن ال ــعة م ــة واس مجموع
ــد. ــذات، والمزي ــر ال ــال، تطوي ــادة الأعم ــي، ري ــم الجرافيك ــغ، التصمي ــة، البراندين ــكرتاريا التنفيذي الس

	2 ــا . تعلــم مــرن يناســب الجميــع: يمكنــك التعلــم فــي أي وقــت ومــن أي مــكان، ســواء كنــت محترفً
ــدة. ًــا يســعى لاكتســاب مهــارات جدي مشــغولاً أو مبتدئ

	3 ــاليب . ــع أس ــم، م ــي مجالاته ــين ف ــراء متمرس ــن خب ــة م ــا مقدم ــع دوراتن ــون: جمي ــون محترف مدرب
ــق. ــة والتطبي ــن النظري ــة تجمــع بي ــب حديث تدري

	4 محتــوى متطــور وتفاعلــي: نســتخدم أحــدث أســاليب التدريــب الرقمــي، بمــا فــي ذلــك الفيديوهــات .
التعليميــة، الاختبــارات التفاعليــة، المشــاريع التطبيقيــة، والمنتديــات النقاشــية لضمــان تجربــة تعلــم 

. لة فعّا

	5 ــال . ــن خ ــة م ــيرتك الذاتي ــز س ــي تعزي ــاعدك ف ــدة: نس ــهادات معتم ــى ش ــول ع ــة الحص إمكاني
ــة. ــيرتك المهني ــة لمس ــة حقيقي ــف قيم ــي تضي ــدورات الت ــام ال ــهادات إتم ش



حلول التدريب
“حلــول التدريــب” مصطلــح واســع يشــير إلى مجموعــة متنوعــة مــن الأســاليب، 
ــارف  ــارات ومع ــر مه ــة لتطوي ــات المصمم ــج، والخدم ــتراتيجيات، والبرام والاس
وقــدرات الأفــراد أو المجموعــات داخــل منظمــة أو مؤسســة. الهــدف الأساســي 
مــن حلــول التدريــب هــو تحســين الأداء، وزيــادة الإنتاجيــة، وتحقيــق الأهــداف 

الاســتراتيجية للمنظمــة.

التدريب التعاقدي
ــم  ــم وتقدي ــه تصمي ــم في ــب يت ــول التدري ــن حل ــوع م ــو ن ــدي ه ــب التعاق التدري
ــا لتلبيــة الاحتياجــات المحــددة لمنظمــة أو جهــة معينــة  برامــج تدريبيــة خصيًصً
ــة عامــة  ًلاً مــن إرســال موظفيــن إلى دورات تدريبي ــد بموجــب اتفــاق أو عقــد. ب
ــداف  ــوى والأه ــل المحت ــدي تفصي ــب التعاق ــي التدري ــم ف ــع، يت ــة للجمي ومتاح
ــي  ــات الت ــة والتحدي ــل المنظم ــة عم ــب طبيع ــذ لتناس ــة التنفي ــدة وطريق والم

ــا. ــارات موظفيه ــي مه ــوات ف ــا والفج تواجهه

الاستشارات الادارية
ــة متخصصــة  ــة تقدمهــا جهــات خارجي ــة هــي خدمــة مهني الاستشــارات الإداري
)أفــراد أو شــركات( لمســاعدة المؤسســات على تحســين أدائهــا وتحقيــق 
ــي  ــاعدة ف ــات، والمس ــم التوصي ــكلات، وتقدي ــل المش ــن خلال تحلي ــا م أهدافه
تنفيذهــا. تعتبــر أداة حيويــة للمؤسســات التــي تســعى للتطويــر والنمــو فــي بيئــة 

ــتمرار. ــرة باس ــال المتغي الأعم



برامجنــا التدريبية 
تصميم الجرافيك

ادارة الأعمال 

اللغة الانكليزية

السياحة وادارة الفنادق

التصميم الداخلي

التسويق والمبيعات

نظم المعلومات الادارية

السكرتاريا التنفيذية

المحاسبة



نظم المعلومات الادارية

يهدف البرنامج إلى تحقيق ما يلي:

يُعُــد برنامــج نظــم المعلومــات الإداريــة )MIS(، مــن التخصصــات الأســرع نمــًوًا فــي القطاعــات الرائــدة والأســواق 

المعاصــرة. يتميــز هــذا البرنامــج بكونــه فــي طليعــة التطــور التكنولوجــي الســريع، حيــث يــزود الــطلاب بالمعرفــة 

والمهــارات اللازمــة للربــط الفعــال بيــن العمليــات التجاريــة وتكنولوجيــا المعلومــات. فــي قســم نظــم المعلومــات 

الإداريــة، نلتــزم بتقديــم برنامــج حديــث يؤهــل الــطلاب ليصبحــوا قــادة مؤثريــن فــي العصــر الرقمــي، مــن خلال 

فهــم شــامل لتأثيــر نظــم المعلومــات على اتخــاذ القــرارات داخــل المؤسســات.
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مقررات البرنامج

	1 مبادئ المحاسبة.
يركــز هــذا المقــرر على مفاهيــم المحاســبة الأساســية، بمــا في ذلك الأســس، الفرضيــات، والمعادلة المحاســبية 
ا مــن التدويــن والعمليــات الحســابية، وصــوًلًا  ــا دورة المحاســبة بالكامــل، بــدًءً الأساســية. يغطــي المقــرر أيًضً
ــويق  ــبة لتس ــدخلات ودورة المحاس ــل الم ــاول تعدي ــا يتن ــة. كم ــات المالي ــة والبيان ــزان المراجع ــداد مي إلى إع

الشــركة، وحســاب تكلفــة المخــزون فــي إطــار أنظمــة الجــرد الدوريــة والدائمــة.

	2 مبادئ الإحصاء.
ًـا وتكاملي�ًـا لجميــع طلاب كليتــي العلــوم الإداريــة والآداب والعلوم.  يُعُــدّّ مقــرر »مبــادئ الإحصــاء« مقــرًرًا متقدم�
ًـا حــول كيفيــة وصــف البيانــات الإحصائيــة المتعلقــة بالحيــاة العمليــة،  ي�ــا ممتع� يقــدم هــذا المقــرر للــطلاب تحد
كمــا يــدرس المقــرر الإحصــاء الاســتدلالي كترابــط وتكامــل لتوظيفــه عملي�ًـا. ســيوظف الــطلاب جميــع المعــارف 

المكتســبة مــن مقــررات إدارة الأعمــال الســابقة إلى جانــب هــذا المقــرر.

	3 مبادئ الاقتصاد الجزئي.
يتنــاول هــذا المقــرر الفــرع الرئيســي فــي الاقتصــاد الــذي يُعُــرف بالاقتصــاد الجزئــي، والــذي يركــز على ســلوك 
الأســر المعيشــية والشــركات الفرديــة. يُعُــدّّ الاقتصــاد هــو كيفيــة تلبيــة رغبــات النــاس فــي مواجهــة المــوارد 

المحــدودة. هــذا المقــرر يهــدف إلى فهــم أداء الوحــدات الاقتصاديــة الفرديــة.

	4 رياضيات الأعمال.
يركــز هــذا المقــرر على موضوعــات الرياضيــات التجاريــة، مثــل نظريــة المجموعــات، صيغــة المســافة، معــادلات 
ــواع الوظائــف المختلفــة  الخــط، المصفوفــات، التكامــل، والاشــتقاق. ســيتعلم الطالــب خلال هــذا المقــرر أن
وســيكون قــادًرًا على حــل مســائل الدالــة ورســمها بياني�ًـا. كمــا ســيُطُور المقــرر مــن قــدرة الطالــب ومهاراتــه فــي 

الرياضيــات بشــكل عــام.

	5 مبادئ الاقتصاد الكلي.
ــي،  ــاد الكل ــي الاقتص ــة ف ــتوى الكلي ــي على مس ــرر افتتاح ــي« كمق ــاد الكل ــادئ الاقتص ــرر »مب ــم مق ــم تصمي ت
ــرات  ــه، والمؤش ــي ومكونات ــل القوم ــل الدخ ــرر تحلي ــات المق ــن محتوي ــة. تتضم ــي الكلي ــة ف ــاس للدراس وكأس
ــة  ــة والنقدي ــة المالي ــتقرار، والسياس ــات الاس ــوك، وسياس ــود والبن ــة، والنق ــم والبطال ــة، والتضخ الاقتصادي
الحكوميــة، والنمــو الاقتصــادي، والتجــارة العالميــة. ســيتمكن الــطلاب عنــد الانتهــاء مــن المقــرر مــن إنشــاء 
ــم  ــرح المفاهي ــف وش ــل وص ــن أج ــات م ــات والبيان ــة والمخطط ــوم البياني ــل الرس ــف وتحلي ــير وتصني وتفس

ــة. الاقتصادي

	6 مدخل إلى العلوم السياسية.
يقــدم هــذا المقــرر للــطلاب المفاهيــم والأفــكار الأساســية فــي مجــال العلوم السياســية. يعــرف المقــرر الطلاب 
العلاقــة بيــن العلــوم السياســية والتخصصــات الأخــرى، ويُطُــوّّر فهمهــم للمفاهيــم الأساســية مثــل »الدولــة« 
ــل  و«الحكومــة« و«الأحــزاب السياســية« و«جماعــات المصالــح«. يشــدد المقــرر على موضوعــات مهمــة مث
النظــام السياســي، والتنشــئة السياســية، والــرأي العــام، وكذلــك العلاقــات الدوليــة. كمــا يعــرف الــطلاب بتطــور 

النظــام الدولــي، والسياســة الخارجيــة، والمنظمــات الدوليــة.
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مقررات البرنامج

	7 مبادئ الإدارة )1(.
ــوي فــي نجــاح المنظمــات. يغطــي  ــالإدارة ودورهــا الحي ــطلاب ب ــف ال ــطلاق لتعري هــذا المقــرر هــو نقطــة ان
المقــرر مفاهيــم المســتويات الإداريــة، والمهــارات والمفاهيــم الإداريــة، ويســاعد الــطلاب على فهــم كيفيــة عمل 
ًـا  الموظفيــن والمديريــن الناجحيــن. يبــدأ بلمحــة تاريخيــة عــن مجــال الإدارة وتطــور الأفــكار الإداريــة، ويركــز لاحق�

على العمليــة الإداريــة أو الوظائــف الإداريــة الأساســية مثــل التخطيــط، التنظيــم، القيــادة، والرقابــة.

	8 مبادئ التسويق.
يقــدم هــذا المقــرر خلفيــة واســعة لمفهــوم التســويق ودوره فــي المؤسســة والبيئــة الخارجيــة. يــزود الــطلاب 
ــر  ــف يفك ــرر كي ــب خلال المق ــيتعلم الطال ــويق. س ــي التس ــة ف ــض الأدوات المتقدم ــية وبع ــالأدوات الأساس ب
كمســوّّق، وكيــف يســتخدم مديــرو التســويق عناصــر المزيــج التســويقي لتمكيــن مؤسســاتهم مــن الحصــول على 

ميــزة تنافســية.

	9 أساليب البحث العلمي.
يــدرس هــذا المقــرر نطــاق وأهميــة البحــوث التجاريــة، ويعرّفّ الــطلاب على مختلــف جوانبهــا وأنواعهــا وأدواتها 
وأســاليبها. ســيتعلم الــطلاب كيفيــة تطبيــق تقنيــات البحــوث التجاريــة على مواقــف الحيــاة الحقيقيــة. يغطــي 
المقــرر مواضيــع مثــل تحديــد الموضــوع مــن قبــل الطالــب، اقتــراح الفرضيــة، صياغــة البحــوث البحثيــة، تطويــر 
ــع  ــات جم ــطلاب تقني ــيتعلم ال ــك، س ــة إلى ذل ــات. بالإضاف ــوث والمنهجي ــم البح ــار تصمي ــث الأدب، واختي بح
البيانــات الأوليــة والثانويــة مــع تطبيقهــا على مشــاكل محــددة وتوســيع النطــاق وتصميــم أداة البحــث وتصميــم 

النمــاذج.

.	10 مبادئ الإدارة
يتنــاول هــذا المقــرر مفاهيــم المنظمــة، بمــا فــي ذلــك خصائصهــا وأشــكالها القانونيــة. يركــز على توفيــر فهــم 
ــل، المــوارد البشــرية، المعرفــة، المعلومــات،  ــاج، التســويق، التموي ــف المنظمــة الرئيســية: الإنت شــامل لوظائ

ــه يغطــي علاقــة المنظمــة مــع البيئــة المحيطــة بهــا. والإدارة. بالإضافــة إلى ذلــك، فإن

.	11 الإدارة المالية 1
ــياق  ــي س ــرارات ف ــاذ الق ــز على اتخ ــة، ويرك ــم وأدوات الإدارة المالي ــطلاب على مفاهي ــرر ال ــذا المق ــرّفّ ه يع
مالــي. يبحــث فــي التقنيــات المســتخدمة فــي الأعمــال التجاريــة لاتخــاذ القــرارات التــي تتوافــق مــع الجهــود 
ــا على  ــم تناوله ــي يت ــات الت ــمل الموضوع ــركات. تش ــة الش ــي بيئ ــال ف ــاب الأعم ــروة أصح ــادة ث ــة إلى زي الرامي
ســبيل المثــال لا الحصــر: التحليــل المالــي، القيمــة الزمنيــة للنقــود، ميزانيــة رأس المــال، المخاطــر والعائــد، 

ــل الأجــل. ــل طوي ــم الأســهم والســندات، والتموي ــة المســتقبلية، تقيي ــم التدفقــات النقدي تقيي

نظم المعلومات الإدارية12	.
يقــدم هــذا المقــرر الحلــول المســتندة إلى الكمبيوتــر للمشــاكل التــي تواجــه بيئــة الأعمــال. يركــز على النظــم 
ومفاهيــم وتقنيــات نظــم المعلومــات. ســيتعلم الــطلاب أكثــر الطــرق فاعليــة لاســتخدام أنظمــة المعلومــات 
ــر  ــات الكمبيوت ــات، وتطبيق ــة المعلوم ــواع أنظم ــات: أن ــمل الموضوع ــركة. تش ــية للش ــا تنافس ــق مزاي لتحقي
وتكنولوجيــا المعلومــات، واكتســاب ميــزة تنافســية مــع المــوارد الرئيســية لأنظمة معلومــات تقنيــة المعلومات، 
ــة، وإدارة  ــوارد المؤسس ــط م ــرار، وتخطي ــم الق ــة دع ــة، وأنظم ــارة الإلكتروني ــة، والتج ــات المتعاون ــج البيئ ودم

ــات. ــات ومســتودعات البيان ــد، وقواعــد البيان علاقــات العــملاء، وإدارة سلســلة التوري
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البرمجة وهياكل البيانات13	.
يقــدم هــذا المقــرر للــطلاب مفاهيــم البرمجــة المنظمــة مــع أدوات البرمجــة. كما يعــرّفّ بأنــواع هيــاكل البيانات 
ــات  ــمل الموضوع ــة. تش ــات الأولي ــض العملي ــق C++ لبع ــط، وتطبي ــكل نم ــة ب ــة المرتبط ــات البدائي والعملي
التــي ســيتم تغطيتهــا: الخوارزميــات، لغــة C++، أدوات لغــة البرمجــة )المــدخلات والإخــراج، الاختيــار، التكــرار، 
الأســاليب، والمصفوفــات(، وأنــواع هيــاكل البيانــات )القائمــة المرتبطــة، المجموعــات، الصفــوف، والأشــجار(.

البرمجة المرئية14	.
يقــدم هــذا المقــرر للــطلاب مفاهيــم البرمجــة المرئيــة وأدواتهــا وعناصرهــا واســتخدامها فــي حــل المشــكلات. 
ســيتعلم الطالــب كيفيــة تصميــم وكتابــة وتنفيــذ البرنامــج باســتخدام لغــة البرمجــة Visual Basic. يتــم تغطيــة 
الموضوعــات التاليــة فــي هــذا المقــرر: واجهــة المســتخدم مــع أدواتهــا )مربعــات الحــوار، مربعــات النصــوص، 
الأزرار، مربعــات القوائــم، مربعــات التحريــر، أزرار الراديــو، أزرار الاختيــار، ومــا إلى ذلــك(، الــدورات، بيانــات 
ــا كيــف يمكــن لأدوات Visual Basic القيــام بالرســوم  الاختيــار، وأجهــزة ضبــط الوقــت. ســيتعلم الطالــب أيًضً

المتحركــة، وإنشــاء مســتعرض ويــب، وتوصيــل برنامــج مرئــي أساســي بقاعــدة بيانــات.

إدارة الموارد البشرية15	.
هــذا المقــرر هــو مقدمــة فــي مجــال إدارة المــوارد البشــرية، ويهــدف إلى تعريــف الــطلاب بالمعرفــة التفصيليــة 
ــإدارة  ــم الرئيســية المتعلقــة ب ــادئ، والمفاهي ــات، المب ــط بهــذا المجــال. يغطــي المقــرر النظري والفهــم المرتب
المــوارد البشــرية. كمــا يُمُكــن الــطلاب مــن مواجهــة التحديــات والصعوبــات الرئيســية التــي تواجههــم فــي بيئــة 
إدارة المــوارد البشــرية، ويقــدم لهــم الأدوات، التقنيــات، والممارســات المســتخدمة مــن قبــل متخصصــي إدارة 
المــوارد البشــرية للتعامــل مــع المشــاكل والقضايــا التــي تُصُــادف فــي مــكان العمــل، والتــي قــد يكــون بعضهــا 

غيــر محــدد المعالــم.

البنى التحتية لنظم المعلومات16	.
يقــدم هــذا المقــرر للــطلاب دراســة متقدمــة للبنيــة التحتيــة لتكنولوجيــا المعلومــات اللازمــة لتشــغيل وتطبيــق 
نظــم المعلومــات. يتــم تنــاول الموضوعــات المتعلقــة بأنظمــة التشــغيل )الهيــكل، الوظائــف، الأنــواع، والأمــن(، 
وشــبكات الكمبيوتــر )العناصــر، البروتوكــولات، والتطبيقــات(، والحوســبة الســحابية، ومراكــز البيانات التي ســيتم 

تغطيتهــا فــي المقــرر.

إدارة موارد المعلومات17	.
يهــدف هــذا المقــرر إلى توســيع نطــاق معرفــة الــطلاب التفصيليــة ببيئــة الأعمــال مــن خلال تعريفهــم بكيفيــة 
إدارة مــوارد المعلومــات فــي بيئــة الأعمــال. يطــرح المقــرر مواضيــع تشــمل تأثيــر تكنولوجيــا المعلومــات على 
الأعمــال التجاريــة، واســتراتيجية تكنولوجيــا المعلومــات، وحوكمــة تكنولوجيــا المعلومــات، وعمليــات تكنولوجيــا 

المعلومــات، وتخطيــط تكنولوجيــا المعلومــات، ودور مديــر المعلومــات فــي المؤسســة.

نظم دعم القرار الإلكتروني18	.
ــال  ــم الفع ــن الدع ــق م ــرار )DSS( والتحق ــم الق ــم دع ــال نظ ــاف مج ــو استكش ــرر ه ــذا المق ــن ه ــدف م اله
ــات،  ــم المنهجي ــر فه ــرر إلى تطوي ــدف المق ــا يه ــرار. كم ــع الق ــة صن ــا لعملي ــة به ــية المرتبط ــات الأساس للتقني

ــة. ــال التجاري ــرار وذكاء الأعم ــم الق ــم دع ــي نظ ــتخدمة ف ــة المس ــات، والنمذج التقني
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نظم المعلومات المتكاملة19	.
يوفــر هــذا المقــرر مراجعــة شــاملة لأنظمــة المؤسســة )Enterprise Systems(، مــع تركيــز خــاص على 
ــة  ــة مفصل ــرر تغطي ــة ضمــن أنظمــة إدارة مــوارد المؤسســة )ERP(. يقــدم المق ــة المتكامل ــات التجاري العملي
لهيكليــة أنظمــة المؤسســة، والبيانــات المســتخدمة فيهــا، ومنصــات تطبيقــات أنظمــة ERP. كمــا يغطــي 

ــة. ــة ERP الحديث ــا أنظم ــي تدعمه ــية الت ــة الرئيس ــات التجاري العملي

تحليل نظم المعلومات20	.
ــم  ــات نظ ــل متطلب ــارات تحلي ــم بمه ــات، ويزوده ــم المعلوم ــل نظ ــة تحلي ــطلاب منهجي ــرر لل ــذا المق ــدم ه يق
ــة لإدارة  ــد مــن النهــج والأدوات المنهجي المعلومــات ومواصفــات النظــام المنطقــي. ســيتعلم الــطلاب العدي

عمليــة التحليــل والتقنيــات التــي تُمُكّنّهــم مــن تحليــل النظــم فــي بيئــة الفريــق.

مقدمة في نظم قواعد البيانات21	.
يعمــل هــذا المقــرر على تطويــر معرفــة الــطلاب وفهمهــم لأنظمــة قواعــد البيانــات. يقــوم بتوســيع فهــم الــطلاب 
ــا  ــات وتطوره ــد البيان ــة قواع ــم أنظم ــرح مفاهي ــم وش ــن خلال تقدي ــا م ــات ومعالجته ــة الملف ــج صيان لمناه
وأنواعهــا. كمــا يوضــح بشــكل شــامل: الكيــان، الخصائــص، قاعــدة البيانــات العلائقيــة، بنيــة قاعــدة البيانــات، 
ــتعلام  ــة الاس ــل لغ ــات مث ــد البيان ــة قواع ــات معالج ــات، ولغ ــف البيان ــات، تعري ــدة البيان ــة قاع ــرق نمذج وط

.)SQL( ــة الهيكلي

أمن وحماية نظم المعلومات22	.
يغطــي هــذا المقــرر مواضيــع مختلفــة تتعلــق بالمبــادئ والممارســات الأمنيــة لنظــم المعلومــات. يشــمل ذلــك 
مفاهيــم أمــن المعلومــات الأساســية، تقنيــات الهجــوم الشــائعة، سياســات الأمــان، أدوات التشــفير الأساســية، 
أنظمــة التوثيــق والتحكــم فــي الوصــول، وأنــواع البرامــج الضــارة. بالإضافــة إلى ذلــك، يبحــث المقــرر فــي القضايا 

القانونيــة والأخلاقيــة المتعلقــة بأمــن أنظمــة المعلومات.

.	23 إدارة العمليات
ــدخلات  ــال للم ــل الفع ــة بالتحوي ــارات ذات الصل ــة والمه ــطلاب بالمعرف ــد ال ــرر لتزوي ــذا المق ــم ه ــم تصمي ت
)المــواد، العمالــة، رأس المــال، والإدارة( إلى مخرجــات )المنتجــات أو الخدمــات( بطريقــة تستكشــف مقترحات 
ــم  ــار وتصمي ــع اختي ــرر مواضي ــمل المق ــال. يش ــتراتيجية الأعم ــع اس ــق م ــا يتواف ــا بم ــركة لعملائه ــة الش قيم
المنتجــات، تخطيــط القــدرات، اختيــار العمليــات، موقــع المرافــق والتصميــم، الجدولــة، تخطيــط الإنتــاج الكلــي، 
ــر  ــي تطوي ــرر ف ــاهم المق ــتقبل. يس ــس المس ــة وأس ــع الحديث ــة التصني ــة، وأنظم ــات المادي ــط المتطلب تخطي

ــة الأعمــال. ــن مســتقلين ومســؤولين فــي بيئ الــطلاب كمتخصصي

إدارة قواعد المعرفة24	.
ــيدرس  ــة. س ــة إدارة المعرف ــع أنظم ــي تدف ــوى الت ــة والق ــم إدارة المعرف ــطلاب مفاهي ــرر لل ــذا المق ــدم ه يق
الــطلاب المســائل المتعلقــة بــإدارة المعرفــة، وأنــواع المعرفــة، وتوليــد المعرفــة، ونقــل المعرفــة، وحلــول إدارة 
المعرفــة، وتقنيــات إدارة المعرفــة، والبنيــة التحتيــة لأنظمــة إدارة المعرفــة. كمــا يعــرّفّ المقــرر الــطلاب على 

تطبيقــات أنظمــة إدارة المعرفــة.
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الأعمال الإلكترونية25	.
ــكل  ــة، والهي ــار الاقتصادي ــة، الآث ــم التكنولوجي ــول المفاهي ــة ح ــة متقدم ــطلاب بمعرف ــرر ال ــذا المق ــزود ه ي
ًـا مختلفــة مــن التجــارة الإلكترونيــة مثــل: التجــارة  التنظيمــي لأنظمــة الأعمــال الإلكترونيــة. يشــمل ذلــك أنواع�
بيــن الشــركات )B2B(، التجــارة بيــن الشــركة والمســتهلك )B2C(، التجــارة بيــن المســتهلكين )C2C(، والتجــارة 
ــول أنظمــة  ــات ناشــئة أخــرى. كمــا يغطــي المقــرر حل ــن الحكومــة والأعمــال )G2B(، بالإضافــة إلى أي تقني بي
ــة.  ــة والقانوني ــا الاجتماعي ــملاء، والقضاي ــات الع ــات، علاق ــن المعلوم ــا أم ــع، قضاي ــات الدف ــة، تقني المؤسس

ــة. ًـا مــن خلال مجموعــة متنوعــة مــن المنصــات الرقمي ــذ الأعمــال إلكتروني� ــة تنفي ــز على كيفي ينصــب التركي

موضوعات خاصة في نظم المعلومات26	.
يهــدف هــذا المقــرر إلى تزويــد الــطلاب بمعرفــة متعمقــة بموضوعــات مختــارة فــي نظــم المعلومــات، والتــي 
تعكــس الاتجاهــات الناشــئة أو مجــالات الاهتمــام التــي لــم تُغُــطََ بتعمــق فــي مقــررات البكالوريــوس الأخــرى 
ــائط  ــل: الوس ــع مث ــي مواضي ــوث ف ــورات والبح ًـا التط ــرر حالي� ــاول المق ــة. يتن ــات الإداري ــم المعلوم ــي نظ ف
الاجتماعيــة، إنترنــت الأشــياء )IoT(، الحوســبة الســحابية، والبيانــات الضخمــة. يُمُك�ّـن هــذا المقــرر الــطلاب مــن 
ــا  ــا الاندمــاج، والقضاي ــات المبتكــرة فــي نظــم المعلومــات، أســاليب الإدارة، قضاي التعــرف على أحــدث التقني
المعاصــرة ذات الصلــة التــي تؤثــر على نظــم المعلومــات الإداريــة. يغطــي المقــرر مجــالات معرفيــة ذات أهميــة 
مهنيــة لممارســي ومديــري نظــم المعلومــات. ســتُرُاجع محتويــات المقــرر بشــكل دوري )مــع مراعــاة الموافقات 
ذات الصلــة مــن الكليــة والجامعــة( لتضميــن مواضيــع أو بحــوث جديــدة يُحُتمــل أن يكــون لهــا تأثيــر كبيــر على 

تطويــر واســتخدام نظــم المعلومــات.

.	27 تصميم وتنفيذ نظم المعلومات
ــل مواصفــات النظــام  ــر نظــم المعلومــات وتحوي ــة تطوي يقــدم هــذا المقــرر معرفــة متقدمــة لمراجعــة عملي
الجديــد إلى تصميــم. يــزود المقــرر الــطلاب بمهــارات تصميــم المخرجــات الفعالــة، تصميــم المــدخلات الفعالــة، 
تصميــم قواعــد البيانــات، تصميــم واجهــة المســتخدم الفعالــة، وتصميــم إجــراءات دقيقــة لإدخــال البيانــات، 
بالإضافــة إلى وثائــق التصميــم، التشــفير، التجربــة، الحصــول على موافقــة المســتخدم، تدريــب المســتخدمين، 

وتنفيــذ النظــام.

.	28 بحث تطبيقي في نظم المعلومات الإدارية
يطبــق الــطلاب فــي هــذا المقــرر منهجيــات البحــث المناســبة بشــكل منهجــي بهــدف تطويــر إمــا تطبيــق برمجــي 
مصحــوب بتقريــر بحثــي، أو تقريــر بحــث شــامل يســتند إلى مشــروع بحــث آخــر مُُعتمــد يختــاره الطالــب. عــادًةً 
مــا يُوُجــه مشــروع البحــث نحــو تحديــات أو مواقــف مشــاريع حقيقيــة، ممــا يمنــح الطالــب فرصــة فرديــة لتحمل 
مســؤولية تنفيــذ البحــوث التطبيقيــة بتوجيــه مــن المشــرف. ســيوظف الطالــب المعرفــة والمهــارات المكتســبة 
مــن المقــررات الســابقة فــي هــذا البحــث. ســيُطُلب مــن الــطلاب تخطيــط العمــل والالتــزام بالمواعيــد النهائيــة، 

كمــا يجــب عليهــم إثبــات نتائــج التحقيــق وكتابــة تقريــر شــامل.

الحوسبة المتنقلة29	.
ــبة  ــات الحوس ــك منص ــي ذل ــا ف ــة، بم ــبة المتنقل ــب الحوس ــع جوان ــامل جمي ــكل ش ــرر بش ــذا المق ــي ه يغط
المتنقلــة، الشــبكات اللاســلكية، الهيــاكل، الأمــن، والإدارة، بالإضافــة إلى تطبيقــات الحوســبة المحمولــة مثــل 
ــة، وتطبيقــات الاستشــعار. يتعامــل المقــرر مــع أساســيات تقنيــة  ــة، وكلاء الأجهــزة المحمول الرســائل المتنقل
ا، بمــا فــي ذلــك الاتصــالات الشــبكية  الأجهــزة المحمولــة ويبنــي عليهــا تدريجي�ًـا للنظــر فــي مواضيــع أكثــر تعقيــًدً
واللاســلكية، وتطبيقــات الحوســبة المحمولــة، والمنصــات والبرامــج الوســيطة، والشــبكات المحليــة اللاســلكية، 

والشــبكات الشــخصية، والأمــان اللاســلكي، والمواقــع اللاســلكية، والإدارة اللاســلكية، والدعــم.
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أخلاقيات نظم المعلومات الإدارية30	.
ــد الــطلاب بأســاس قــوي حــول المبــادئ والمفاهيــم التــي تقــوم عليهــا دراســة  يهــدف هــذا المقــرر إلى تزوي
ــال إدارة  ــة على مج ــراءات الأخلاقي ــم والإج ــر المفاهي ــة تأثي ــول كيفي ــة ح ــة عميق ــابهم معرف الأخلاق، وإكس
نظــم المعلومــات. يركــز المقــرر على المفاهيــم الأساســية للأخلاقيــات، والمعاييــر الأخلاقيــة لنظــم المعلومــات، 
والمهنييــن، ومســتخدمي أنظمــة المعلومــات، والقضايــا الأخلاقيــة المتعلقــة بالخصوصيــة والجرائــم الرقميــة.

إدارة مشاريع نظم المعلومات31	.
يناقــش هــذا المقــرر العمليــات، الأســاليب، التقنيــات، والأدوات التــي تســتخدمها المؤسســات لإدارة مشــاريع 
أنظمــة المعلومــات الخاصــة بهــا. يغطــي المقــرر منهجيــة بــدء وتخطيــط وتنفيــذ وإشــراف وإغلاق المشــاريع. 
يعتبــر هــذا المقــرر أن إدارة المشــروع فــي المؤسســة الحديثــة هــي نشــاط دقيــق قائــم على الفريــق، حيــث تُعُــد 
الأنمــاط المختلفــة مــن التقنيــات، بمــا فــي ذلــك برامــج إدارة المشــاريع، بالإضافــة إلى البرامــج لدعــم التعــاون 
ــا بــأن إدارة المشــروع تنطــوي على  ا لا يتجــزأ مــن عمليــة إدارة المشــروع. يُقُــر هــذا المقــرر أيًضً الجماعــي، جــزًءً

اســتخدام المــوارد داخــل المنظمــة بالإضافــة إلى المــوارد الأخــرى المكتســبة مــن خــارج المؤسســة.

.	32 تدريب ميداني
ا. كمــا  التدريــب الميدانــي هــو مقــرر ذو ســاعات معتمــدة، يمنــح الطالــب خبــرة عمــل تــم الإعــداد لهــا مســبًقً
ــة  ــة أو الوكال ــداف المؤسس ــع أه ــى م ــلوب يتماش ــب بأس ــخصية للطال ــداف الش ــق الأه ــرر تحقي ــم المق يدع
ــا لاستكشــاف الخيــارات الوظيفيــة، واختبــار الخيــارات الوظيفيــة،  المهنيــة. يوفــر التدريــب الداخلــي فرًصً
وتشــجيع تطويــر المهــارات فــي مجــال محــدد. يســمح التدريــب للــطلاب بالربــط بيــن النظريــة والخبــرة العمليــة، 

ــدة يمكــن نقلهــا إلى أصحــاب العمــل فــي المســتقبل. ــر مهــارات جدي بالإضافــة إلى تطوي

.	33 تطوير تطبيقات الويب
يغطــي هــذا المقــرر المفاهيــم المطلوبــة لإثبــات المعرفــة الدقيقــة ببرمجــة خــوادم تطبيقــات الويــب. 
ــج  ــي تنت ــب الت ــع الوي ــة مواق ــي برمج ــية ف ــة الأساس ــر المعماري ــة بالعناص ــة متقدم ــب معرف ــب الطال سيكتس
ــا: HTML، JavaScript، و ــيتم تقديمه ــي س ــية الت ــر الأساس ــن أدوات التطوي ــال. تتضم ــكل فع ــوى بش المحت
PHP. كمــا ســيغطي المقــرر الموضوعــات ذات الصلــة التــي تتنــاول تطويــر المحتــوى عنــد الضــرورة حتــى يتمكــن 

ــاء تطبيقــات مهمــة. الــطلاب مــن بن

.	34 ذكاء الأعمال
يقــدم هــذا المقــرر الدراســي مفاهيــم ذكاء الأعمــال )Business Intelligence( مــع إمكانياتهــا التــي تشــمل 
قــدرات الذاكــرة التنظيميــة، إمكانيــات التكامــل، إمكانيــات العــروض التقديميــة، وأدوات وتقنيــات ذكاء 
ــك  ــب اســتقصاء المعلومــات، بمــا فــي ذل ــف جوان ــوى المــادة فــي هــذا المقــرر مختل الأعمــال. يغطــي محت

ــات. ــتقصاء المعلوم ــر اس ــات، والإدارة، وتطوي ــال، والتقني ــرات الأعم تأثي

.	35 تدقيق نظم المعلومات
يقــدم هــذا المقــرر المفاهيــم الأساســية لتدقيــق ومراقبــة نظــم المعلومــات. ينصــب التركيــز الرئيســي على فهم 
ضوابــط التدقيــق، أنــواع الضوابــط، أثرهــا، وكيفيــة إدارتهــا وتدقيقهــا. ســيعرض المقــرر المفاهيــم والتقنيــات 
ــطلاب إدارة  ــا المعلومــات ونظــم المعلومــات. ســيتعلم ال ــق نظــم تكنولوجي ــات تدقي ــي عملي المســتخدمة ف
التدقيــق والتعامــل مــع أفضــل الممارســات والمعاييــر والمتطلبــات التنظيميــة، بالإضافــة إلى تحكــم المعلومات 

والضوابــط.
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.	36 نظم المعلومات المالية
يهتــم هــذا المقــرر بكيفيــة تأثيــر نظــم المعلومــات المحوســبة على تقاريــر البيانــات الماليــة ومعالجتهــا والاتصال 
بهــا. يُعُــرّفّ الــطلاب بمكونــات أنظمــة المعلومــات الماليــة، أي الأشــخاص والتكنولوجيــا والتدابيــر والضوابــط 
اللازمــة لإدارة الأعمــال الإلكترونيــة الداخليــة والخارجيــة، مــع التركيــز على الضوابــط الداخليــة لهــذه الأنظمــة. 
يقــدم هــذا المقــرر حلــوًلًا قائمــة على الكمبيوتــر للصعوبــات فــي البيئــة الماليــة. يركــز المقــرر على مفاهيــم نظــم 
ــا المطبقــة فــي ســياق الأعمــال، كمــا يــدرس أهميــة نظــم المعلومــات الماليــة فــي  المعلومــات والتكنولوجي
كشــف ومنــع الاحتيــال. ســيتعلم الــطلاب أكثــر الطــرق فعاليــة لاســتخدام نظــم المعلومــات فــي البيئــة الماليــة، 

ًـا لأهميــة تطبيــق أنظمــة المعلومــات الماليــة الفعالــة فــي ســياق الأعمــال. ًـا متقدم� كمــا سيكتســبون فهم�

.	37 أساليب كمية في الإدارة
ــة فــي  ــادئ المرتبطــة وتطبيــق الأســاليب الكمي ــات والمب ــم والنظري يقــدم هــذا المقــرر مقدمــة عــن المفاهي
ّـي المقــرر الكفــاءة الرياضيــة والإحصائيــة اللازمــة لتســهيل التقــدم في مجــالات مثــل إدارة العمليات  الإدارة. يُنُم�
ت�ــدرََّس فــي مبــدأ الإحصــاء  اللازمــة لاتخــاذ القــرارات. يعتمــد المقــرر على المفاهيــم والتقنيــات التحليليــة التــي 
ــية،  ــة، والحساس ــة الخطي ــل البرمج ــوًرًا مث ــر تط ــة الأكث ــاليب الكمي ــر الأس ــرر على تطوي ــز المق )STA101(. يرك
ــر  ــاع غي ــة، والقط ــال، والحكوم ــات الأعم ــع قطاع ــي جمي ــة ف ــاليب الكمي ــتخدم الأس ــة. تُسُ ــة الثنائي والنظري

الربحــي. يجــب أن تســاهم المشــاركة الفعالــة فــي صنــع القــرار فــي فهــم وتفســير البيانــات الإحصائيــة.

.	38 الاتصالات التجارية
يتنــاول هــذا المقــرر المفاهيــم الأساســية لالاتصــالات التجاريــة المكتوبــة والشــفوية. يركــز على أهميــة عمليــة 
التواصــل وأهدافهــا وأنواعهــا، ممــا يتيــح للــطلاب تحقيــق الكفــاءات فــي كتابــة الأعمــال التجاريــة، بمــا فــي ذلك 
رســائل الأخبــار الجيــدة أو الســيئة، والمذكــرات، والبريــد الإلكترونــي، والرســائل المقنعــة، والتقاريــر الرســمية. 
ــف  ــة لوظائ ــا الملائم ــة والتكنولوجي ــالات الإلكتروني ــتخدام الاتص ــي اس ــطلاب ف ــدرات ال ــرر ق ــزز المق ــا يع كم
ــن فــي  ــطلاب الشــخصية كمتخصصي ــة ال ــق لتنمي ــد الطري ــه يمه ــك، فإن ــة إلى ذل الأعمــال المعاصــرة. بالإضاف

عالــم الأعمــال.
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